
Returnering:  

Vi bytter dine vare med et virtuelt smil. Du har 14 dages fortrydelsesret.  

Udfyld returseddelen hvis du ønsker at returnere eller ombytte en eller flere varer. Vedlæg retursedlen i pakken og 

benyt dig eventuel af den medfølgende returlabel. Læs mere på www.sofielingeri.dk.  

VIGTIGT: Husk at få udleveret en kvittering ved indlevering af returpakken hos GLS.  

Navn:  

E-mail:  

Faktura nr.:  

Vælg en af følgende retur muligheder:  

        OMBYTNING  

Hvis du gerne vil bytte en vare til en anden størrelse, så returnerer du varen og går ind på www.sofielingeri.dk og 

lægger en ny bestilling. Det kan du gøre med det samme. Derved sikrer du dig, at den ønskede størrelse er på lager og 

ikke bliver udsolgt i mellemtiden.  

Vi refunderer købsbeløbet for den returnerede vare så hurtigt, vi kan, efter at vi har modtaget varen fratrukket 49kr 

for fragten hvis du bruger den vedlagte returlabel. En returnering tager normalt mellem 3-5 hverdage (man.-fre.).         

  

        RETURNERING  

Vælger du at returnere en vare, sætter vi pengene retur på det kort, som ordren er betalt med. Vi fratrækker 49 kr. for 

fragten hvis du bruger den vedlagte returlabel, når vi har modtaget og besigtiget varen. Det er ikke muligt at lave 

bankoverførsler eller at sætte pengene ind på andre kort end det, der er betalt med. Har du betalt med MobilePay, vil 

pengene blive sat ind på den konto der er tilknyttet MobilePay.   

Vær opmærksom på at der kan gå nogle dage inden det returnerede beløb kan ses på din konto.   

  

        RETURNERING AF GAVE  

Det er desværre ikke muligt at lave en direkte ombytning af din gave. Du har mulighed for at sende os varen og vi vil 

derefter sende dig en ”Tilgode kode” per mail, som du kan handle for i vores webshop.  

Se desuden vores handelsbetingelser på sofielingeri.dk  

Du er altid velkommen til at kontakte vores kundeservice hvis du har spørgsmål på tlf. +45 5162 0822 eller 

Support@sofielingeri.dk  

Send dine varer til:  

Sofie Lingeri  

Algade 21  

7900 Nykøbing Mors   

 

Evt. bemærkninger:  

  

 

 

RETUR SEDDEL  

 


